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Obchodnd etika je sUbor pravidiel, hodndt a principov, ktoré sa odrdzaju v kultire
spoloCnosti. Etické konanie neustdle povzbudzuje generovanie lepsich rozhodnuti,
lepSieho sprdvania, motivdcie a frvania v prdci.

Program obchodnej etiky ma za ciel posilnif organiza&nu kultdru zalozenu na zakladnych
principoch etiky, pricom sa hlavne sUstreduje na identifikdciu a prevenciu potencidinych
konani, ktoré nesplnuju interné predpisy a zdkon, a zabezpecuje transparentnost a
vernost v informdcidch spolocnosti v akomkolvek ohlade a chrdni dobry obraz a povest
spolocnosti a jej znaciek.

Etika je dnes v CASALUKER rovnako délezitd ako technoldgia, bezpecnost alebo procesy,
preto je nevyhnutné, aby sme poznali nds eticky program, nase etické usmernenia a
etickl prax vietkych spolupracovnikov.

Cielom obchodnej etiky v CASALUKER je dosiahnut vacsiu harmoéniu v spolocnosti a
umoznit vacsiu prispdsobivost vsetkym prostrediam za podmienok, ktoré zahfiagju
dodrziavanie prdv uzndvanych spolocnostou a hodndt, ktoré zdiela.

Vsetci riaditelia, vykonni pracovnici a zamestnanci v sulade s politikou konfliktu zdujmov
CORP-NM-FOR-119 budu zabezpeclovat, ze rozhodnutia prijaté pocas ich Cinnosti budy
v sUlade so zdujmami spolocnosti. Konflikty z&dujmov musia byt nahldsené, aby sa prijali
opatrenia na zarucenie nezdavisiého posudenia.

Pod pojmom KONFLIKT ZAUJMOV sa rozumie akdkolvek situdcia, kedy spolupracovnik
CASALUKER vidi nestrannost pri prijimani rozhodovani, ktoré vyplyvaju alebo nie z jeho
pozicie, zddbvodu existencie cudzieho a vonkajS§ieho prvku voci redinym zdujmom
spolo&nosti, Ci uz osobného, rodinného, ekonomického, priatelského charakteru a inych,
ktoré by mohli ovplyvnit sprévne rozhodovanie a vhodny a adekvatny vyber réznych
projektov.

Politika boja proti podvodom a korupcii spolocnosti CASALUKER COPR-SEG-MN-002 md&
za ciel podporit rozvoj opatreni proti podvodom alebo korupcii, podporovat
transparentnost v sprave, odstrasit nepatricné spravanie a povzbudit angazovanost
spolocnosti Casaluker, jej spravcov a spolupracovnikov proti podvodom alebo korupcii.

Spolo¢nost CASALUKER sa zavdzuje, ze vietci obchodni partneri budy pracovat podia
vysokych bezpecnostnych Standardov, aby zabrdnili realizdcii nezdkonnych aktivit,



korupcii, praniu Spinavych penazi, obchodovaniu s drogami, Uplatkarstvu a financovaniu
terorizmmu v nasom doddvatelskom retazci.

Pre spolocnost CASALUKER je rozmanitost jej talentov nevyhnutnd na posiinenie
rovnakych prilezitosti, vytvaranie synergii a pozitivny vplyv na spolo&nost.

Zavdzujeme sa konat zodpovedne, predchddzaf, zmierfiovat a kompenzovat vplyvy na
Zivotné prostredie, ktoré mozu vyrobné procesy spdsobovat.

Podporujeme spravne environmentdlne postupy, aby sme zabezpelili spravne
nakladanie s odpadom a hospoddrenie s nim, Uspory a efektivne vyuZivanie vody
a energie a znizovanie uhlikovej stopy, Cim zmiernujeme vplyvy, ktoré vznikajl pri nasej
vyrobnej cCinnosti. Stanovujeme a implementujeme postupy, ktoré ndm umozniuju
identifikovat a kontrolovat environmentdlne aspekty nasich operdcii a posilnovat nase
environmentdlne riadenie.

VYHLASENIE O TRANSPARENTNOSTI, INTEGRITE A OBCHODNEJ ETIKE

Casaluker je eticky, socidine a environmentdine zodpovednd spolo&nost, ktord sa
zavdazuje k spravodlivému a nestrannému zaobchddzaniu so vietkymi subjektmi, s
ktorymi je v priamom alebo nepricamom kontakte, a k ochrane prirodnych zdrojov. Preto
vsetky Cinnosti, na ktorych sa podiela Spolo&nost a jej strategicki spojenci, musia byt
zalozené na Cestnosti, poctivosti, udrzatelnosti a dodrziavani zdkonov; preto sme
dosledni, vzdy kondme eticky, Cestne, nestranne a poctivo; vzdy v sulade s nasimi
pravidlami a postupmi.

Tento program fransparentnosti a obchodnej etiky je vyjadreny politikou konfliktu
zAujmov CORP-NM-FOR-119 a priru¢kou proti podvodom a korupcii COPR-SEG-MN-002,
ktoré definuju jasné usmernenia pre cely ludsky tim spojeny so spolocnostou
CASALUKER, ako qgj pre vietky spriaznené strany a zaujmové skupiny, ktorymi sa
rozumeju zakaznici, doddavatelia, doddvatelia, akciondri a vo vieobecnosti vietci, s
ktorymi je priamo alebo nepriamo nadviazany obchodny, zmluvny alebo koopera&ny
vztah.

Vzhladom na tento rozsah sa v CASALUKER identifikujeme a zavézujeme k nasledujucim

bodom:

1. DodrZziavame vietky zdkony a predpisy platné v danej krajine.

2. Neposkytujeme, nepozyvame, nepoziCiavame, neposkytujeme benefity, sluzby
alebo dary vyznamnej hodnoty (vacsie ako 25% minimdinej mzdy na zivobytie), Iasky,
platby alebo Specidline oSetrovanie akéhokolvek druhu od ktorejkolvek osoby alebo
organizdcie, ktord robi obchod so spolo¢nostou, Ziadnemu spolupracovnikovi
spolocnosti.

3. Dodrziavame stanovené terminy doddvok, mnozstvo a konkurencieschopnost na
trhu, pricom garantujeme sluzbu alebo vyrobok, ktory ponidkame.

4. PonUkame produkty a/alebo sluzby, kioré spificju platné pravne predpisy,
bezpelnostné normy, kvalitu, bezpecnost a iné poziadavky.

5. Oznamujeme akykolvek vztah s akymkolvek spolupracovnikom spolocnosti.
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Upozoriujeme a objasnujeme vietky aspekty a dodatocné prvky nasich produktov
alebo sluzieb, ktoré su potrebné pre ich sprdvne fungovanie.

Spravodlivo zaobchddzame s nasimi spolupracovnikmi v pracovnych podmienkach,
vietko, o robime, musi byf zalozené na pracovnych vztahoch uzndvanych a
stanovenych pravnymi predpismi, nesmuU byt obchddzané prostrednictvom praxi, v
ktorych nie je z&mer poskytnuUt zru€nosti pracovnikovi alebo poskytnut mu pravidelny
prdcu, a tieto povinnosti sa nesmu obchddzat prostrednictvom nadmernejho vyurzitia
zmllUv s obmedzenou dobu platnosti.

Podporujeme dodrziavanie pracovného casu a dni, ¢im zabezpecujeme odpocinok
a pohodu nasim spolupracovnikov v sUlade s ustanoveniami zakona.
Spolupracovnici nebudly musiet ponechat "zdlohy" alebo doklady totoznosti v
Uschove zamestndvatela, budu sa mbct samostatne rozhodnuf o svojom vztahu a
ndslednom ukonceni pracovnej zmluvy so spolocnostou.

Labezpecujeme odmenovanie vo forme mzdy a/alebo inych benefitov v sUlade s
cinnosfou vykondvanou spolupracovnikmi spolo&nosti.

Nepodporujeme vykorisfovanie pracovnych sil alebo nutenie osoby k préci na
uspokojenie dlhu alebo inej povinnosti voci spolocnosti, ani neuplatriujeme provizie
na ziskanie samotnej prdce.

Odmietame vietky formy detskej pradce a akéhokolvek iné prejavy novodobého
otroctva, nikdy nebude zamestnany jednotlivec, ktory nedosiahol minimdiny vek
stanoveny zdkonom. Maloleti budlU zamestnani len v pripadoch, ked to zdkon
povoluje, pricom podporujeme iniciativy, ako su Studentské stdze a praktiky.

Vidy budeme maf rovnaké prilezitosti pre vsetkych a odmietame vietky formy
diskrimindcie, vratane diskrimindcie na zdklade pohlavia, etnicity, ndbozenstva.
Odmietame vietky formy verbdineho alebo fyzického obfazovania a necestnych
praktik a podporujeme slobodu zdruzovania.

Mdme spravodlivé a primerané pracoviskd, kde nasi pracovnici mézu vykondavat
svoju Cinnost, a tiez poskytujeme Cisté, bezpecné a dobstojné pracoviskd, aby nasi
spolupracovnici mohli rozvinUt svoj plny potencidil.

Bezpecnost a ochrana zdravia pri prdci su zavdzkom a zodpovednostou vietkych.
Sme si vedomi vplyvu, ktory md nasa Cinnost na Zivotné prostredie, a preto pri nasich
vyrobkoch, sluzbdch a postupoch dbdme na to, aby bol vplyv nan ¢o najmensi.
Zd4lezi ndm na tom, aky vplyv md nasa cinnost na komunity, v ktorych pdsobime.
Dbdme na to, aby akcie arozhodnutia priimané spolocnosfou a jej spolupracovnikmi
neovplyvnili principy spravodlivej hospoddrskej sutaze.

Mdme zdsady a postupy zamerané na odhalovanie prania Spinavych penaz,
pasovania a dalsich praktik spojenych s financovanim terorizmu.

Poskytujeme pravdivé a presné informdcie pre sprdvny vyvoj aktivit s Casaluker.
Nasa spolocnost mbze informovat a/alebo poslat dokumenty verejnosti len vtedy, ak
je autorstvo riadne autorizované a identifikované.

Zachovdvame absolUtnu dbévernost citlivych informdcii, ktoré mézu byt o spoloCnosti
Casaluker a/alebo jej pracovnikoch verejné.

Mdme komunikacné kandly, aby sa vietky novinky v nasej spolocnosti mohli riesit v
ndlezitych pripadoch a vyriesit nezdvislym persondlom s dostatoCnou autonémiou na
prifimanie opatreni v tejto suvislosti.

Prostrednictvom tychto kandlov nahlasujeme situdcie, ktoré su citlivé na nedodrzanie
akejkolvek Cislovky uvedenej v tomto dokumente:



Interny level:

* Verbdlny mechanizmus: Linka bezpecnosti 018000113770 — Predvolba 10123
e Pisomny mechanizmus:

Vybor spoluZitia: comitedeconvivencia@casaluker.com.co
Aplikacia CL cares for you- Modul linka 123.

Délezité: V pripade internych spolupracovnikov mozno takéto situdcie nahldsit
priaomemu nadriadenému a/alebo talentovanému pracovnikovi Ustne alebo
pisomne a neskdr musi spolupracovnik pripad zaregistrovat v aplikéacii CL cares for
you.

Externy level:
* Verbdlny mechanizmus: Linka bezpecnosti 018000113770 - Predvolba 10123
* Pisomny mechanizmus: Web: https://www.casaluker.com/casaluker123
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